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CHAP 
DÉSIGNATION DU CHAPITRE OU SOUS 

CHAPITRE 
REFERENCE MANUEL 

EXPLOITANT 
EVALUATION CCAA 

OBSERVATIONS 

0 PRELIMINAIRE 
   

 Page de garde qui précise : 

- Manuel de spécification d’organisme de 
maintenance 

- Nom de la société 
- Adresse, numéros de téléphone et de fax 

du siège social et de la Direction 
Techique 

- Numero de l’exemplaire 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

 Table des matières (Qui indique la 

constitution de chaque partie du M.O.M.) 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

 
Liste des pages en vigueur (Cette liste doit 
être le reflet de la composition du document. 
Chaque page du M.O.M sera listée en 
mentionnant son numéro d’amendement et la 
date de ce dernier. La liste des pages en 
vigueur est à réviser à chaque amendement.) 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

 Liste des destinataires 
 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 
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 Liste des mises à jour (Afin de s’assurer la 

traçabilité des amendements successifs pour 

une même édition, une nouvelle page est à 

créer pour chaque amendement.) 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

1 ORGANISATION 
   

1.1 Engagement de l’organisme par le Dirigeant 

Responsable 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

1.2 Personnel de commandement 
 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

1.3 Taches et responsabilité du personnel de 

commandement 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

1.4 
Organigramme général  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

1.5 
Liste du personnel autorisé à délivrer l’APRS  □ Satisfaisant  
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□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

1.6 
Ressources humaines   □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

1.7 
Description générale des installations  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

1.8 
Domaine d’activité prévu par l’organisme  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

1.9 
Procédure de notification à l’autorité des 
évolutions des activités / agrément / 
implantation / personnel de l’organisme 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

1.10 
Procédure d’amendement des spécifications   □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 
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2 
PROCEDURES DE MAINTENANCE 

 
 

 

2.1 
Procédure d’évaluation des fournisseurs  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.2 
Contrôle de réception des éléments d’aéronef 

et des matériels en provenance des sous 

traitants extérieurs 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.3 
Stockage, étiquetage et fourniture des 

éléments d’aéronefs et des matériels aux 

équipes de maintenance d’aéronefs 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.4 Réception des outillages et des instruments 
 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.5 Etalonnage des outillages et des instruments 
 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.6 
Utilisation des outillages et des instruments 

par le personnel (y compris les outillages de   

 □ Satisfaisant  
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substitution) □ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

2.7 
Normes de propreté des locaux  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.8 
Instruction de maintenance et méthode de 

concordance avec les instructions des 

avionneurs, équipementier, y compris mise à 

jour et mise à disposition du personnel 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.9 
Procédure de réparation  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.10 
Respect du programme de maintenance de 

l’aéronef 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.11 
Procédure concernant les consignes de 

navigabilité 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 
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2.12 
Procédure concernant les modifications 

opérationnelles 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.13 
Documentation d’entretien utilisée et 

renseignement de celle – ci  

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.14 
Gestion des enregistrements techniques  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.15 
Correction des défauts découverts en 

maintenance à la base principale 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.16 
Procédure de remise en service  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.17 
Archivage pour un exploitant  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 
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□ Sans objet 

2.18 
Notification des défauts à l’autorité, à 

l’exploitant et au constructeur 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.19 
Retour d’éléments défectueux au magasin  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.20 
Envoi des éléments défectueux aux sous 

traitants extérieurs 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.21 
Gestion des systèmes informatisés 

d’enregistrement des travaux  

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

2.22 
Renvoi à des procédures d’entretien 

spécifiques 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

3 
PROCEDURE DE MAINTENANCE 

COMPLEMENTAIRE EN LIGNE 
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3.1 
Gestion des éléments d’aéronef, des 

outillages, des instruments, etc, pour la 

maintenance en ligne 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

3.2 
Procédure de maintenance en ligne relative à 

l’entretien courant, au remplissage carburant, 

au dégivrage etc. 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

3.3 
Suivi des défauts et défauts répétitifs pour la 

maintenance en ligne 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

3.4 
Procédure d’escale pour  le renseignement du 

compte rendu matériel  

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

3.5 
Procédure d’escale pour les pièces mises en 

commun ou louées 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

3.6 
Procédure d’escale pour le retour des pièces 

défectueuses déposées d’aéronef 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 
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□ Sans objet 

4 
PROCEDURE DE L’ASSURANCE QUALITE    

4.1 
Audits des procédures de l’organisme par le 

système qualité 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

4.2 
Audits des aéronefs par le système qualité  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

4.3 
Audits des procédures d’actions correctives 

par le système qualité 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

4.4 
Procédure de qualification et de formation du 

personnel autorisé à prononcer l’APRS 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

4.5 Dossier du personnel autorisé à prononcer 

l’APRS 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 
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4.6 
Personnel du système qualité  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

4.7 
Qualification des contrôleurs  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

4.8 
Qualification des mécaniciens  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

4.9 
Contrôle des procédures dérogatoires  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

4.10 Contrôle des déviations aux procédures 
 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

4.11 
Procédures de qualification pour les activités 

spécialisées telle que le contrôle non 

destructif, soudage, etc. 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 
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□ Sans objet 

4.12 
Contrôle des équipes d’intervention des 

constructeurs 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

5 RELATIONS AVEC LES EXPLOITANTS 
   

5.1 
Exploitant sous contrat  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

5.2 Procédures et documentations des 

exploitants 

 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

5.3 
Constitution des dossiers pour les exploitants  □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

6 APPENDICES 
 □ Satisfaisant 

□ Non satisfaisant 

□ Sans objet 

 

 


